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上 下 水 道 料 金 関 連 業 務 を
　 　 　 民 間 委 託 し ま し た

上下水道料金
納付方法のご案内
上下水道料金
納付方法のご案内

　宗像地区事務組合では、宗像市・福津市の上下水道料金関連業務（使用開始・
中止の受付、検針、料金収納等）を行っていますが、平成25年２月から、これ
らの業務を委託しました。

▼委託先
　株式会社ジェネッツ

▼委託終了期日
　平成28年３月31日

▼委託業務内容
　◦上下水道の使用開始・中止・
　　名義変更の受付業務
　◦上下水道料金の収納業務
　◦水道メータの検針業務
　◦未納料金等の督促関係業務

▼お客様窓口
　◦宗像地区上下水道料金センター
　　　宗像市多禮298番地（多礼浄水場管理本館３階）
　　　☎（62）0026
　◦宗像地区上下水道料金センター福津営業所
　　　福津市津屋崎一丁目７番１号（福津市役所津屋崎庁舎１階）
　　　☎（52）9900

＊平成25年３月29日をもって、宗像営業所（宗像市役所内）は廃止します

1 金融機関窓口等での納付

　宗像地区事務組合が発行する納入通知書で納付する方法です。
取扱窓口に納入通知書を持参し、現金でお支払いください。

●取扱窓口

納入通知書裏面記載の金融機関、宗像地区上下水道料金センター

2 コンビニエンスストア（コンビニ）での納付

　1と同様、納入通知書と現金で納付する方法ですが、コンビニ
営業時間はいつでも納入ができます。また、手数料は一切かかり
ません。

●取扱窓口（コンビニ）

セブンイレブン、ローソン、ファミリーマート、サークルＫ、
サンクス、ミニストップ、ココストア、エブリワン、コミュ
ニティ・ストア、ポプラ、生活彩家、くらしハウス、スリー
エイト、セーブオン、スリーエフ、セイコーマート、デイリー
ヤマザキ、ヤマザキデイリーストアー、北海道ＳＰＡＲ、Ｍ
ＭＫ設置店、ヤマザキスペシャルパートナーショップ

●注意点
　次の場合はコンビニでの納付ができませんので、1での納付
をお願いします。

　◦納入期限を過ぎているもの
　◦汚れやキズ等で納入通知書のバーコードが読み取れないもの
　◦金額を訂正したもの
　◦コンビニで取り扱える金額の上限（30万円）を超えるもの
　◦コンビニ収納取扱開始前に発行された納入通知書

3 口座振替での納付

　お客さまと取扱金融機関との契約に基づき毎月25日（土・日、
祝日の場合はその翌日）に口座から料金を引き落とす方法です。
開始するには事前の申し込みが必要です。

●取扱金融機関

福岡銀行、西日本シティ銀行、福岡中央銀行、北九州銀行、
宗像農業協同組合、遠賀信用金庫、福岡県中央信用組合、福
岡県信用漁業協同組合連合会、九州労働金庫、ゆうちょ銀行

●開始手続の必要書類
　口座振替依頼書（市内金融機関設置、宗像地区上下水道料金
センターから郵送も可）、通帳、金融機関届出印、お客様番号が
記載された書類（「上下水道使用料のお知らせ」や「上下水道料
金通知書」など）。

●注意点
　上記取扱金融機関窓口で手続き後、振替開始まで１か月程度
かかります。

4 クレジットカードでの納付

　お客さまからの申し込み・手続き終了後、クレジットカード会
社がお客さまに代わって宗像地区事務組合に料金を支払い（立て
替え）、その後、クレジットカード会社が立て替えた金額をお客さ
まに請求するものです。開始するには事前の申し込みが必要です。

●申し込み方法
　「宗像地区事務組合クレジットカード払い申込書」により申し
込みください。申込書は電話での依頼を受け、宗像地区上下水
道料金センターから郵送します。

●注意点
　申し込み後、１か月程度かかります。

　　　　　　　■問い合わせ先
　　　　　　　　宗像地区上下水道料金センター　☎（62）0026

▲検針員の制服 ▲現地調査員の制服

この制服でお伺いします！

委託先の担当者がお客さ
ま宅にお伺いするとき
は、「上下水道料金徴収
委託従事証」を携帯して
います。疑わしい場合は、
提示を求めてください。

自動販売機（清涼飲料水等）の
設置事業者を公募します

　宗像地区消防本部（本署・福間分署・赤間出張所・
神湊出張所）、宗像地区急患センター、し尿処理
場（宗像浄化センター）、宗像自治会館に清涼
飲料水等の自動販売機を設置する事業者を
公募します。

▽設置期間
　４月１日（月）～平成26年３月31日（月）
＊行政財産使用許可により設置。平成26年
　４月１日以降は、新たな許可に基づき、同一条件で１年間の更新が可能
　（最大２回まで）
▽設置条件等
　宗像地区事務組合ホームページ掲載の募集要項及び仕様書を参照
▽決定方法
　入札結果により決定
▽申込方法
　３月22日（金）に実施予定の入札に参加

■問い合わせ先　宗像地区事務組合総務課経営係　☎（62）0031
　　　　　　　　ＨＰ http://www.munakatajimu.or.jp/


